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stinto: Se le dan a conocer las observaciones
preliminares detectadas en auditoria ndmero
SSS/DAI/AUD/008/2018.

oficio numero SSS/DA]/446/20 | [ Zl-de Jumo de 2018, relatlva a Recursos
Humanos, F1nanc1eros ___Materla{es y;CerUﬁcados de: Defunc1on mismo que fue recibido con
fecha 25 de Jumo\delpresenteane wporlel C~—~Dr— Jesus A*ntomo Pérez Gaxiola, en su calidad
de DIrector del Hospltal Integral»C x segun consta ‘en acta de inicio, levantada con fecha
¢ s del: 00818001 al 00818005 por medio del presente se
prellmmar : detectadas por esta Direccidn, asi como las

y segu1m1ento mismas que se

le dan a conocer las observa‘
recomendaciones correspon
relacionan a cont1nuac1on A

I.- RECURSOS HUMANQ_S.

] r informacién, proporcionada por el
“de-la umdad apllcatwa auditada y la proporc10nada

*os““d on: Admlmstratlva se conocio lo

siguiente:

A).- Persona que se encuentra en plantilla de la Unidad y no se relaciona en plantﬂla
proporcionada por la Subdireccién de Recursos Humanos.
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NOMBRE DEL TRABAJADOR CODIGO | DESCRIPCION DEL PUESTO

ARAGON ISLAS OCTAVIO MO1006 | MEDICO GENERAL A

CAMEZ PERAZA ANGEL ANANIAS M03022 | APOYO ADMINISTRATIVO EN SALUD A4
GRACIA BOJORQUEZ MARIA REYNA MO02036 | AUXILIAR DE ENFERMERIA A
MARTINEZ VAZQUEZ MARIA TRINIDAD M02036 | AUXILIAR DE ENFERMERIA A

VAZQUEZ CERVANTES BRISEIDA J. M02073 | TECNICO EN PROGRAMAS DE SALUD
ZAYAS AVILA VIANEY MO02036 | AUXILIAR DE ENFERMERIA A

Qe N e

CEE

B).- Personas que se encuentran en plantilla de la Subdireccién de Recursos Humanos y no
se relaciona en plantilla de la Unidad.

NOMBRE DEL TRABAJADOR CODIGO | DESCRIPCION DEL PUESTO
ATONDO CAMARGO FABIOLA M03028 | OPERADOR DE SISTEMAS

AVILA BELTRAN MONICA M02036 | AUXILIAR DE ENFERMERIA A

DIAZ BEJARANO ROSA MARIA M02036 | AUXILIAR DE ENFERMERIA A
GASTELUM LERMA MARIA AUXILIADORA M02035 | ENFERMERA GENERAL TITULADA A
GOMEZ MENESES ESAU M03004 | PROMOTOR EN SALUD

Se recomienda coordinarse con la Subdirecciéon de Recursos Humanos, de la Direccion
Administrativa, a efecto de que se realicen a la brevedad posible, los ajustes
correspondientes.

Por otra parte, se recomienda enviar anexo a respuestas, copia de las néminas y
plantillas ya conciliadas, conteniendo las mismas, el personal que realmente labora en
la unidad.

2.- Con base en la plantilla de personal debidamente actualizada en cuanto a turno y
horario de labores, proporcionada por la persona encargada de Recursos Humanos, del
Hospital Integral Choix, correspondiente al turno Matutino, se conocio lo siguiente:

A).- Al verificar la permanencia y estancia del personal en el centro de trabajo y en su
horario de labores, asi como en los pasillos e instalaciones del Hospital Integral Choix, no
se localizo la persona que a continuacion se relaciona en el turno matutino, como sigue:
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TURNO MATUTINO DIA 2 VERIFICACION DE 11:30 a 12:00 HORAS.

NOMBRE DEL
TRABAJADOR
Murillo Miranda Arturo

Areal/Servicio

Médico | Anestesiologia

Constancia de Hechos, derivada de la
orden de audItona numer’o SSS/DAI/AUD/OO&/2618 levantada con fecha 25 de Junio de
.2018, a folios numeros‘fd\etl OO&JSOQ aE OQ&;QOIJ” m1sma acta que en su fecha, una vez
f1rmada le fue entregad' _un’tanto aI C Dr: ¢

S : P
su lugar de trabaJo y horarlo de»la;boresf razén’ ‘pot-ta qUe mcumple con lo senalado en los

articulos 82, det*cap1tulo vul,,ue_;la Asu;tencxa Puntual,""
132 fraccion Vi, del capltu | : 7

Se recomienda que en- lo p051ble y‘respetando las Cond1c1ones Generales de Trabajo, de
manera sorpresiva, se eahce supe S a por turnos, para verificar la
permanencia del trab ’
personal de Recurs € 3
de acuerdo a lo quéser -ficilo. 947 "de_dich Con.

di 1‘ones y en caso de que no
localice personal que se encuentre adscrito a la unidad o comisionado por otras
unidades y que en ese momento, no cuenten con autorizacién para ausentarse de sus
labores, por parte de sus superiores, se les aplique la falta injustificada
correspondiente.
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.Por otra parte, se recomienda enviar anexo a respuestas, copia del documento en el

que se justifique su ausencia el dia y lapso de tiempo, de la verificacién de la
permanencia o documento mediante el cual se imponga la falta injustificada, a la
persona antes relacionada en el turno matutino, por no haberlo localizado al momento
de la verificacion, en el area de trabajo donde presta su servicio, en el horario
sefialado, asi como en las demas areas que integran el Hospital Integral Choix (pasillos e
instalaciones); asimismo, documento mediante el cual instruya al personal, de las
medidas que se tomaran para verificar la permanencia del trabajador en su lugar y
horario de trabajo, asi como copia de la verificacion fisica que se realice como
seguimiento, en los turnos con que cuenta la unidad, por parte del personal de
Recursos Humanos de la unidad auditada, asi como de su resultado (soporte documental
y en su caso faltas impuestas).

Es de sefalarse que la unidad auditada, es la responsable de que los descuentos al
personal, por incidencias incurridas, sean enviados en tiempo y forma, a la
Subdireccion de Recursos Humanos, para la aplicaciéon de los mismos.

3.- De la supervision y verificacion fisica, efectuada al personal que labora en la unidad, en

“el turno matutino y vespertino, se observd que aproximadamente un 47% de la misma no

porta su gafete que lo identifique como trabajador de la unidad, el cual debe portarse en
el interior de la unidad y en horario de labores, por lo que se incumple con lo estipulado en
el capitulo Xll, seccion segunda (De las obligaciones de los trabajadores), articulo 133,
inciso Il de las Condiciones Generales de Trabajo vigentes.

Se recomienda que todo el personal que labore en la unidad auditada, al ingresar al
centro de trabajo, debe portar en lugar visible su gafete, que lo identifique como
trabajador, y portarlo durante su permanencia en su jornada diaria de trabajo.

Por otra parte, se recomienda enviar anexo a respuestas, copia de la circular en la cual
se le instruye al personal, la obligacion que se tiene como trabajador el portar el
gafete, que los identifica como trabajadores de la unidad auditada, en su horario de

i labores.

A
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)s-del personal y que fueron proporcionados

o 7 2,
4.- De la revision a los expedién ‘
' recursos humanos, de la unidad auditada,

por la persona encargada del de
se conocio lo siguiente:

dos .con la documentacién de admisién
requerida, incumpliendo co S, Anexos de Requisitos de Admision de
personal, conforme lo estable - Mar tocesos del Departamento de Recursos
Humanos, asi como en elcapttule Alrero-id dezlos\Requmtos de Admision y Designacion,
articulo 9, 10y 11, de las Concilaorres Gener Les de TrabaJo vigentes.

A).- Se detecté que no s

i‘; Compatibilidad de Empleo.

i
i

/ag GRS

Cf)nstancia de No Inhabilitacion.
ATONDO DURAN LEKNY AZAREEL il . |

JF Reg1stro Estatal de Profesiones, Protesta
Constitucional.

i
H

3
4

o 2:
AYALA SOTO JESUS EDIEE%’ |

§
$

| Solicitud de Empleo, Curriculum Vitae,
Registro Estatal de Profesion,
Identificacion Oficial.

Registro Estatal de Profesion,
Compatibilidad de Empleo, Protesta
_ Constitucional.
» Solicitud de Empleo, Curriculum Vitae,
egistro Estatal de Profesién, Cartilla
5 Certificado Médico, Carta de No
\ntecedentes Penales, Protesta
Constitucional, Constancia de No
JIMENEZ TORRES JORGE ENRIQUE MO1006 Médico General A Inhabilitacion.

FUETES OSUNA MARCELA

Registro Estatal de Profesion.

LOPEZ ZAVALA FAVIO BENJAMIN M02001 Quimico A

'y
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Registro Estatal de Profesion,

MO01004 Médico Certificado Médico, Constancia de No
LUGO HEREDIA JESUS JAVIER Especialista A Inhabilitacion.
Compatibilid
MEA004 Mdico mpatibilidad de Empleo, Protesta

MERCADO VAZQUEZ SERGIO ARMANDO | Especialista A Comstitucionsl.

Cartilla Militar, Protesta Constitucional,

M01004 Médico Constancia de No Inhabilitacion.

MURILLO MIRANDA ARTURO Especialista A

Registro Estatal de Profesidn, Cartilla

MO01004 Médico Militar, Constancia de No Inhabilitacion.

PATINO GALLEGOS ALVARO Especialista A
Curriculum Vitae, Registro Federal de
MO02035 Auxiliar de Contribuyentes, Constancia de No
ROBLES CORRALES MANUEL CRISTOBAL | Enfermeria A Inhabilitacion.

Registro Estatal de Profesion, Carta de
No Antecedentes Penales, Protesta
Constitucional, Constancia de No
ROJO MEZA AXEL M01006 Médico General A | Inhabilitacion.

Registro Estatal de Profesion, Carta de
No Antecedentes Penales,
Compatibilidad de Empleo, Constancia
TAQUIMILA MORALES MARIA ISABEL M01006 Médico General A | de No Inhabilitacion. -

Registro Estatal de Profesion,
MO02105 Enfermera Compatibilidad de Empleo, Protesta

VALENZUELA FELIX JESUS BEATRIZ General Titulada C Constitucional.

Titulo Profesional, Cédula Profesional,
Registro Estatal de Profesién, C.U.R.P.,
Compatibilidad de Empleo, Protesta
M02036 Auxiliar de Constitucional, Constancia de No
VALLEJO GONZALEZ MARIBEL Enfermeria A Inhabilitacion.

Se recomienda, que se realice una revision al total de los expedientes, del personal que
labora actualmente en la unidad, para verificar que se encuentren integrados
debidamente, de acuerdo a la documentacion requerida, que debe contener cada
expediente personal y en caso de localizar expedientes, que le falte alguno de los
documentos basicos, estipulados por la Subdirecciéon de Recursos Humanos, solicitarlos

de inmediato mediante escrito.
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1€X0 a respuestas, copia del comunicado
nos, con acuse de recibo, en el que se
xpedlentes del personal, cuenten con la
om-uﬁmcados env1ados al personal antes

Por otra parte, se recomienda
a la persona encargada de R
solicite, se verifique que todos
documentacién requerlda

faltante en su expedlente'a
los expedientes personales'i

5.- De la revision efectuada a’los’exp

f

mediante el que sol1c1te dlChO benef1c1o a51m1smo
el -oficio de auter1zac1®n de~horario” espec1al*
Humanos; asi como tamb1en~no ¢ gL f'cop1a‘»del of1c10 emitido por el Director
de la umdad y d1r1g1do aL trab dor medlante\ el que le da a conocer la hora de
tolerancia, por habef; cumph 0 f

firmara o se le exentara de

“ £,
Por tales razones, se, recomlend
correspondlente deb‘ldamente\

responsable de Recurso
ser enviadas mediant

eran’ autorlzadas medl nte,oﬁcm por dicha Subdireccién
anos {a_Direcci6n” Adminis tiva,: de los Servicios de Salud de
Sinaloa y el Dlrector de la unidad, mediante oficio, le asignara el horario especial y le
autorizara registrar la asistencia tanto de entrada, como de salida, a través del medio
oficial implementado en el centro de trabajo o la f cilidad de un solo registro, entrada
o salida de su jornada laboral. Lo anterior, de conformidad al Acuerdo, para otorgar
una hora de tolerancia por 25 afios o mas de Antigiiedad, en los Serv1c105 de Salud de
Sinaloa, al personal de base emitido por el C. Dr. Alfredo Roman Messina, en su calidad
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de Secretario de Salud y Director General de los Servicios de Salud de Sinaloa y los
Secretarios Generales del S. N. T. S. A. de las secciones 44, 80 y 81, de fecha 02 de
febrero de 2017. ' :

Por otra parte, se recomienda enviar anexo a respuestas, copia del oficio de
autorizacion de la hora de tolerancia, por parte de la Subdireccion de Recursos

-Humanos y copia del oficio emitido por el Director de la unidad, al C. Mundo Cota José

Alfredo, mediante el cual le asignara el horario especial y le autorizara registrar la
asistencia tanto de entrada, como de salida, a través del medio oficial implementado en
el centro de trabajo o la facilidad de un solo registro, entrada o salida de su jornada
laboral.

6.- De la revision efectuada a la informacién y documentacién proporcionada por la
persona encargada de Recursos Humanos, de la unidad auditada, consistente en relacion de
personal con hora de guarderia, se conocid, que gozan de dicho beneficio el personal de
base que a continuacion se relaciona:

NOMBRE DEL TRABAJADOR CODIGO DESCRIPCION CODiGO FUNCION REGIMEN  DE
CONTRATO

ARCUBILLA  JACOBO  LUZ | M02036 AUXILIAR DE ENFERMERIA A ENFERMERA FORMALIZADO
ELENA

ALVARADO MARQUEZ MAYRA M02036 AUXILIAR DE ENFERMERIA A ENFERMERA REGULARIZADO

CASTRO ZAZUETA BRENDA | M02003 TECNICO DE LABORATORIO QUIMICO REGULARIZADO
TERESA

FIERRO ARMENTA BERTHA | M03020 APOYO ADMINISTRATIVO | ENC. DE | REGULARIZADO
ALICIA ENSALUD A6 ) CONTABILIDAD

- MARTINEZ VAZQUEZ PERLA | M02036 AUXILIAR DE ENFERMERIA A ENFERMERA REGULARIZADO

SUGEY

MARTINEZ VAZQUEZ MARIA | M02036 AUXILIAR DE ENFERMERIA A ENFERMERA FORMALIZADO
TRINIDAD

En relacion a lo anterior se observa, que Unicamente, de las CC. Alvarado Marquez Mayra,
Castro Zazueta Brenda Teresa y Fierro Armenta Bertha Alicia, presenté copia del formato
$SS-DA-RH-29 “Solicitud de Jornada Especial (hora de Guarderia)”, no habiendo
proporcionado copia de dichos formatos de solicitud de jornada especial (hora de
guarderia), de las CC. Arcubilla Jacobo Luz Elena, Martinez Vazquez Perla Sugey y de
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Martmez Vazquez Marfa Trlr_] dad asmnsmo’ no_, proporc1ono copia de los of1c1os de

e tud de jornada especial, de hora de
guarderia, presentadas por Fos traba]adores sean “enviadas en forma y tiempo a la
Subdireccién de Recursos” Nnos, /para. -que~ésta Subdireccion, esté en condiciones

~

de emltlr los oficios de auto vzac1on co es endlentes.

et T

M"G ,arderla) presentados por los trabaJadores
azquez Perla\ Sugey y de Martinez Vazquez
'qss de autorlzacwn de hora de guarderla

Armenta Bertha Ahc1a Martlnez Vazquez‘ Pe ila ‘iSugey, Martinez Vazquez Maria
Trinidad. "\;f - ! i v

da_s y Salldas del registro de asistencia
al personal de base,k;egulan ado 'homologéi'do y de €o '"'trato asi como de la plantllla de
personal, proporc1onada po ( ¥

sus labores después de Jlos qumte\rﬁmutos de tolera
del articulo 86 de las Cond1c1ones Gen_& ales de¥

TIPO DE | NOMBRE DEL | DIA EN QUE INCURRIO EL | HORARIO DE | HORA DE REGISTRO DE
NOMBRAMIENTO TRABAJADOR RETARDO MENOR LABORES ENTRADA
REGULARIZADO SANQHEZ LUGO 03, 04, 08, 11, 16, 17, 18, 08:00 a 14:30 08:19, 08:16, 08:17,
MARIA 21, 08:19, 08:31, 08:20,
ALEJANDRA 22, 23, 24, 28, 29 y 30. 08:23, 08:23, 08:34,
_ 08:16, 08:25, 08:31,
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TIPO DE | NOMBRE DEL | DIA EN QUE INCURRIO EL | HORARIO DE | HORA DE REGISTRO DE
NOMBRAMIENTO TRABAJADOR RETARDO MENOR LABORES ENTRADA
08:16, 08:27.
CONTRATO ALVARADO 02, 03, 04, 07, 08, 09, 14, 07:00 A 14:30 07:42, 07:17, 07:23,
CASTANEDA 15, 17, 07:20, 07:27, 07:18,
LAURA ELENA 21, 22, 25, 28, 30. 07:27, 07:32, 07:28,
. 07:40, 07:33, 07:20,
07:26, 07:26.

Ademas, cabe sefialar que al personal de contrato, no le aplica este beneficio ya que dicho
personal, debe cumplir cabalmente con su horario de labores, toda vez que no esta contemplado en
las condiciones Generales de Trabajo vigentes.

Se recomienda que se realicen supervisiones periédicas, del personal que incurre en
retardos, a fin de regular aquél personal que esté excediendo su tolerancia, para el
registro de entrada, e informar al personal mediante oficio o memorandum, de las
obligaciones a las que estan sujetos en relacién a su entrada de labores, de acuerdo a
las Condiciones Generales de Trabajo vigentes; asimismo, se debera cumplir con lo
sefialado en el articulo 91, de las citadas condiciones, también debe emitir comunicado
al personal de contrato, en el que se les dé a conocer, que deben cumplir con su
horario de labores cabalmente.

Por tales razones, debera enviar anexo a respuestas, copia del documento mediante el
cual se impongan las medidas disciplinarias a que hace referencia el articulo 231
fraccion lll, de las Condiciones Generales de Trabajo vigentes, al personal relacionado
en el cuadro anterior, proporcionando copia de los documentos correspondientes
cumpliendo con lo sefialado en el articulo 91 de las citadas condiciones; asimismo,
copia del documento, mediante el cual se le comunique al personal de contrato, con
acuse de recibo, sobre la recomendacién de la presente observacion.

8.- De la revisién efectuada a los Reportes de Entradas y Salidas, mediante el cual la
unidad aplicativa controla el registro de asistencia del personal de Base, Regularizado,
Homologado y de Contrato, asi como de la plantilla de personal, proporcionada por la
persona responsable de Recursos Humanos, de la unidad auditada, en la cual se sefala el
horario de labores de cada trabajador, correspondiente al mes de mayo de 2018, se
observa que el personal que a continuacién se relaciona, incumplié con lo sefalado en el
articulo 95 de las Condiciones Generales de Trabajo vigentes, ya que interrumpié su
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Vi

permanencia en el trabajo,
control de entradas y salidas {
de calendario, mismos que no d
senalado en dichas condiciones.

HORARIO TIEMPO TOTAL TIPO DE
DE UTILIZADO DE NOMBRAMIENTO
NOMBRE DEL LABORES EN SALIDA HORAS
TRABAJADOR ANTICIPADA || ACUMUL
ADAS EN
e EL MES
ACOSTA 2.09, 1.59, |[ 08:06 REGULARIZADO
VILLANAZUL 1.59, 1.59.
ERIKA
ATONDO DURAN 19:26 CONTRATO
LEKNY AZAREEL

0:

LOPEZ ZAVALA
FAVIO BENJAMIN

06:57 CONTRATO

JIMENEZ TORRES || 13:3 =l* 0Z, 03;04;-07;08;
JORGE ENRIQUE 21:00 09, 10, 11,
14, 16, 17, 18, 21,
22, 23, 24, 25, 28, : :

29, 30, 31. 20:49, 20:30, 0.11, 0.30,

09:50 CONTRATO

20:33, 20:31, || 0.27.0.29,
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HORARIO DIA SALIDA HORA QUE TIEMPO TOTAL TIPO DE
DE ANTICIPADA MES CHECO LA UTILIZADO DE NOMBRAMIENTO

NOMBRE DEL LABORES DE MAYO DE 2018 SALIDA EN SALIDA HORAS
TRABAJADOR ’ ANTICIPADA || ACUMUL
ADAS EN
EL MES

20:39, 20:36, 0.21, 0.24,

20:35. 0.25.

Ademas, cabe sefialar que al personal, de contrato, no le aplica este beneficio ya que dicho
personal, debe cumplir cabalmente con su horario de labores, toda vez que no esta contemplado en
las condiciones Generales de Trabajo vigentes.

Por lo antes sefalado, se recomienda se haga del conocimiento al personal de esta unidad,
sobre el cumplimiento de la presente observacién, toda vez que al interrumpir su permanencia
en el trabajo, mediante pases de salida y exceder de seis horas en un mes calendario, se hace
acreedor a falta injustificada o la aplicacién de alguna medida disciplinaria, en virtud de que el
tiempo maximo autorizado, es de seis horas al mes, lo anterior de conformidad al articulo 92
fraccién I, de las Condiciones Generales de Trabajo vigentes; también debe emitir
comunicado al personal de contrato, en el que se les dé a conocer, que deben cumplir
con su horario de labores cabalmente.

Por otra parte, se recomienda enviar anexo a respuestas, copia del documento con
acuse de recibo, dirigido a todo el personal, donde se le haga del conocimiento la
presente observacién, copia del documento mediante el cual se imponga la falta
injustificada, al personal antes relacionado, o en su caso, alguna de las medidas
disciplinarias sefialadas en el capitulo XVIl de las Condiciones Generales de Trabajo
vigentes, en éste ultimo caso copia del oficio, con acuse de recibo, mediante el cual se
turnen dichas medidas disciplinarias a la Subdireccién de Recursos Humanos, para
anexarse dichas medidas de apremio al expediente personal, asi como copia del
comunicado con acuse de recibo al personal de contrato, mediante el cual se les haga
del conocimiento la presente observacion..

Es de sefialarse que la unidad auditada, es la responsable de que los descuentos al
personal, por incidencias incurridas, sean enviados en tiempo y forma, a la
Subdireccién de Recursos Humanos para la aplicacién de los mismos.
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Io a51 como de la plantilla de personal,
imanos, de la unidad auditada, en la cual se

DIAS EN QUE
INCURRIO LA DIAS EN QUE
: OMISION DE INCURRIO LA
; ORARIO ENTRADA MES OMISION DE
NOMBRE  / . OFICIAL . DE MAYO DE SALIDA MES DE
2018 MAYO DE 2018
12, 26
f g 28
IZA GASTELUM SAYDEE DAYANY! + REGULARIZAD@ 10
MARTINEZ VAZQUEZ PERLA SUGEY ~REGULARIZADO 25
ROJO MEZA AXEL “=7___|_REGULARIZADO 27
SANCHEZ LUGO MARIA | _REGULARIZADO, 10
ALEJANDRA | e r gl
SARMIENTO IBARRA TERESITA * < 708:00 A 14:30 14
VALENZUELA QUIROZ ROSA

faltas injustificadas.

Por otra parte,
mediante el cua

ornadacde'*tcabajo
anterlormente lncurrlo en tal, s1tuac10n omrsmne 'de r

06 00'A13: 30

a respuestas,
onal antes relacionado, o en su

e 'tlenen al no registrar su entrada o
a que el personal relacionado
egistro que se consideran como

copia del documento

caso documento debldamente autonzado ‘que soporté el incumplimiento en el registro
de entradas o salidas relacionadas en el cuadro anterior; asi como copia del documento
que justifique la productividad, de cada una de dichas personas, en el mes de mayo del
presente.
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Es de sefalarse que la unidad auditada, es la responsable de que los descuentos al
personal, por incidencias incurridas, sean enviados en tiempo y forma, a la
-Subdireccion de Recursos Humanos, para la aplicaciéon de los mismos.

10.- Del cotejo efectuado entre la plantilla de personal, proporcionada por la unidad
aplicativa, contra el control de entradas y salidas (resumen individual) reloj checador, con
que cuenta la unidad auditada, correspondiente al mes de Mayo de 2018, se conocio lo
siguiente:

A).- Personal que aparece relacionado en la plantilla de personal, proporcionada por la
unidad aplicativa auditada y no se encuentra controlado en el registro de Entradas y Salidas
(reloj checador) con que cuenta la unidad:

TURNO
NOMBRE cODIGO DESCRIPCION DEL CODIGO

NOCTURNO 1 (L.M.V.)

CAMES PERAZA ANGEL ANANIAS M03022 APOYO ASDMINISTRATIVO

Por lo que se recomienda e instruye, que todo personal que se encuentre laborando en
el Hospital Integral Choix y que esté relacionado en la plantilla de personal de la
unidad, ya sea personal adscrito a esa unidad o comisionado por otra unidad, debera
ser controlado por el registro de entradas y salidas (reloj checador), con que cuenta la
unidad, para controlar al personal que labora en la misma.

Por otra parte, se recomienda enviar anexo a respuestas, copia del documento
justificatorio, mediante el cual se compruebe porqué el personal relacionado
anteriormente, se encuentra relacionado en la plantilla de personal, proporcionada por
la unidad auditada y no se encuentra contemplado en el control de entradas y salidas
(reloj checador), con que cuenta la unidad aplicativa, para el control de asistencia del
personal, o proporcione copia del registro de sus entradas y salidas.

11.- Que el personal que a continuacion se relaciona y segln los reportes de entradas y
salidas, contemplan faltas injustificadas, de los cuales no se presentd el documento
justificatorio correspondiente:
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NOMBRE DEL INCIDENCIAS A | TIPO DE
TRABAJADOR 'COMPROBAR NOMBRAMIENTO.
(mes de Mayo de
2018)
ROBLES CORRALES 11, 18, 25. FORMALIZADO

MANUEL CRISTOBAL

CASTRO ZAZUETA BRENDA 12013, 19, 20, 27, | REGULARIZADO

TERESA

COTA ALVAREZ  JOSE | M03025- ¥ 0~ REGULARIZADO

ALUNSO APMINISTRATIVO EN SALUD-A1:?

JAUREGUI PALAFOX ~~AUXILIAR ~_ DE | 03~ REGULARIZADO
PATRICIA ¢ ey . ¥

-~

MARTINEZ CARRILI;_,O REGULARIZADO

VERENICE

MURILLO
ARTURO

REGULARIZADO

REGULARIZADO

Lo b S
Por lo anterior, debgra presenta
el cual demuestre, la justi i

cuadro anterior, correspondi

De la revisién practicad \
encargada del Depart
detecto: “

-idn, proporcionada por la persona
de-la unidad aplicativa auditada, se

A).- CUOTAS DE RECUPERACION.

1.- De la revision efectuada a los concentrados mensuales, de ingresos diarios, para efectos
de verificar con qué fecha son depositados los ingresos obtenidos, por la unidad aplicativa,
por concepto de la prestacion de servicios médicos, depositados en la cuenta

-
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concentradora de Cuotas de Recuperacion, a través de Telégrafos, Telecomunicaciones de
México.- Telecomm, cuenta nimero 4057118481, suscrita en HSBC México, a nombre de los
Servicios de Salud de Sinaloa, que es la forma oficial autorizada, que utiliza la unidad
aplicativa, para depositar los ingresos derivados de cuotas de recuperacion, se observa que
en los meses seleccionados como prueba, existen ingresos diarios obtenidos por la unidad
auditada, que son depositados en dicha cuenta bancaria dentro de 2, 3, 4, 5, etc.,
posteriores al dia que corresponden los ingresos, sin contar con autorizacion para tal
efecto, incumpliendo de ese modo con lo senalado en el numeral 5.2.5.2 del Manual de
Normas y Procedimientos de Cuotas de Recuperacion de unidades médicas; asimismo, es
de sefalarse que la unidad auditada, no cuenta con caja fuerte para resguardar los
dineros, ni con un lugar seguro para ello, lo cual es un riesgo no depositar en forma
diaria los ingresos percibidos por la unidad, ya que por tratarse de dinero, debe

“manejarse de manera clara y transparente.

A manera de ejemplos, se presentan los resultados de la prueba efectuada:

ABRIL DE 2017 OCTUBRE DE 2017
INGRESOS DEL DIA: SON DEPOSITADOS EL | INGRESOS DEL DIA: SON DEPOSITADOS EL
DIA: DIA:

03, 04, 05. 06 02. 04
07, 09. 11 03, 04. 06

12, 13, 14. 17 13, 14. 17

17. 19 16. 18

20. 24 18. 20

24. 26 20, 21, 22. 24

26, 27, 30. 01/noviembre/2017.
ABRIL DE 2018 MAYO DE 2018
INGRESOS DEL DIA: SON DEPOSITADOS EL | INGRESOS DEL DIA: SON DEPOSITADOS EL
DIA: DIA:
02, 03. 05 02, 03, 04, 05, 06, 07, | 11
08, 09.

05, 06, 07, 08, 10. 12 11, 12, 13, 14, 15. 17

12, 13, 15, 16, 17. 19 17, 18, 21. 23

19, 20, 21, 22, 23, 24. | 26 22. 24
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SON DEPOSITADOS EL
DIA:

INGRESOS DEL DIA:

| 26, 27, 28, 29.

30

01/junio/2018

dos de servicios médicos prestados, que

e sa.

dep OSltadOS dlanamente a la cuenta de

horas después de elaboradofgl'=;
manejarse clara y transparen’teme .con las normas estableCIdas para
tal efecto. '

X0 a respuestas copia del documento

Por otra parte, s
mediante el cual 5
en su caso, el ofjcio:
plazos normadosf

Servicios de Salud de Smaloa qu S la;; uent1 que u hza la unidad aphcatlva para el
deposito de Cuotas de; Recuperaaon segun 1nstrucc1on rec1b1da de la Subd1recc10n de

ravés de Telecom, en dicha

presente auditoria:

Se recomienda que todo ingreso recibido por la unidad, derivado de los servicios
médicos prestados por la unidad, sea depositado diariamente en su totalidad, en la
cuenta concentradora de Cuotas de Recuperacién, que es la cuenta autorizada por la
Subdireccién de Recursos Fmanc1eros de la Direcciéon Administrativa, de los Servicios
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de Salud de Sinaloa, ya que por tratarse de dineros, deben manejarse en forma clara y
trasparente, cumpliendo con las normas establecidas para tal efecto, de acuerdo a lo
sefalado en el Manual de Cuotas de Recuperacién.

Por otra parte, se recomienda sea proporcionado anexo a respuestas, copia de la ficha
de deposito, por los ingresos pendientes de depositar, correspondientes al dia 21 de

junio del presente afio, con importe de $ 275.00 (doscientos setenta y cinco pesos

00/100 M.N.) senalado anteriormente, a la cuenta concentradora de Cuotas de
Recuperacion, a través de Telecomm, cuenta numero 4057118481, suscrita en HSBC
México, a nombre de los Servicios de Salud de Sinaloa, recibidos por la unidad,
derivados de servicios médicos prestados. ‘

3.- De la revision efectuada al consecutivo de facturas de ingresos, por los servicios
médicos prestados por el Hospital Integral Choix, correspondiente al periodo revisado del
01 de enero de 2017 al 22 de junio de 2018, y con el objeto de verificar el soporte
documental de las facturas, en las cuales se disminuyd el nivel de cobro autorizado en el
tabulador oficial, que es el nimero 6, se conocié que no fueron cobrados al paciente de
acuerdo al precio fijado en el tabulador oficial, en el nivel 6, los servicios prestados por los
siguientes conceptos, siendo en las siguientes claves y conceptos de servicio:

CLAVE DE | CONCEPTO NIVEL IMPORTE IMPORTE DIFERENCIA
SERVICIO COBRADO | COBRADO NIVEL 6
10005 Consulta urgencias $100.00 S 200.00 $100.00
10005 Consulta urgencias 4 160.00 200.00 40.00
10010 Hospitalizacion  dia 5 400.00 500.00 100.00
cama
192009 V.D.R.L. Cualitativo 5 55.00 70.00 15.00
201016 | Determinacion de R 50.00 60.00 10.00
grupo sanguineo vy
factor Rh
302153 Pie ap y lateral 1 27.00 300.00 273.00

£

R
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CLAVE DE | CONCEPTO IMPORTE DIFERENCIA
SERVICIO NIVEL 6
360003 | Venoclisis 150.00 156.00 6.00
360005 | Aplicacion 20.00 52.00 32.00
Inyecciones
Intramuscular ’
370012 | Certificado /f‘«?“gd1 65.00 75.00 10.00
(umcamente ‘
370113 6,699.00 5,298.70
370133 800.00 2,892.00 2,092.00
370133 2,892.00 1,692.00

”del Hospital Integral Choix, por
Sistenciales que no fueron cobrados
, en el nivel 6, toda vez que
, sin contar con el soporte
~con el estudio socioeconémico
_ - dela unidad auditada, para el
cobro en los niveles co radosw); en algunos casos adicionalmente a la disminucién de nivel,
se les efectia un descuento adicional, sin contar con el soporte documental de
autorizacién por funcionario competente, para efectuar dicho descuento adicional, de
acuerdo al Manual de Normas y Procedimientos de Cuotas de Recuperacion de Unidades
Médicas, cuya integracién mensual, es la siguiente:

ey

al paciente de acuerdo
en los mismos se co
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MES: IMPORTE COBRADO | IMPORTE DIFERENCIA
CON  DISMINUCION | CORRESPONDIENTE | PENDIENTE DE
DE NIVEL SEGUN NIVEL 6 COBRO
ENERO $ 1,260.00 | S 3,548.00 S 2,288.00
FEBRERO 100.00 200.00 100.00
MARZO 20.00 52.00 32.00
ABRIL 180.00 408.00 228.00
MAYO 1,030.00 3,256.00 2,226.00
JUNIO 820.00 2,944.00 2,124.00
JULIO 3,460.00 4,100.00 640.00
AGOSTO 9,449.00 24,052.00 14,603.00
SEPTIEMBRE 10,736.00 30,503.00 19,767.00
OCTUBRE 4,368.00 15,216.00 10,848.00
"NOVIEMBRE 5,784.00 20,452.00 14,668.00
DICIEMBRE 12,804.96 40,748.00 27943.04
SUMA $50,011.96 S 145,479.00 $ 95,467.04
PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 22 DE JUNIO DE 2018.
MES: IMPORTE COBRADO | IMPORTE DIFERENCIA
CON  DISMINUCION | CORRESPONDIENTE | PENDIENTE DE
DE NIVEL SEGUN NIVEL 6 COBRO
ENERO $ 6,720.00 S 17,664.00 S 10,944.00
g FEBRERO 9,820.30 26,995.00 17,174.70
;l' MARZO 3,576.00 8,928.00 5,352.00

Cerro Montebello Oriente No. 150
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ABRIL 5,784.00 3,384.00
MAYO T 404.00 337.00
JUNIO (01-22) 0.00 0.00
SUMA §59,775.00 $37,191.70

o

‘al autorlzado en el tabulador%

f‘\f

La integracion y analisis de,rfas

servicios med1cos prestados»por’la»uma l-auditada, fueron tomados del tabulador oficial
vigente, tanto enwel eJerc1c1oﬂ>como en el penodo rev1$ad L3

que se cobre el mvel autonza»
adicionalmente un descuento i n l este debe estar documentalmente soportado
con la autorlzacmn del func10rrar10 cqmpetente ‘fftal "y como lo sefiala el Manual de
& de Unidades Médicas vigente.

estas, copia del comunicado
‘ mediante el cual se le den
indicaciones, en : copia de los estudios
socioeconédmicos elaborados y firmados por personal de trabajo social, a los pacientes
de cada una de las facturas antes relacionadas, u oficios de autorizacién para el cobro
de dichos niveles en las claves de servicio sefialadas, en cada una de las facturas de
ingresos, asi como en el caso de descuentos adicionales, copla del documento que
soporte debidamente autorizado por el func10narlo competente, en caso contrario, el
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reintegro mediante ficha de depédsito a la cuenta concentradora de Cuotas de
Recuperacion, de la diferencia no cobrada entre el importe del nivel cobrado y el
importe de acuerdo al tabulador oficial nivel 6, con importe de $132,658.74 (ciento
treinta y dos mil seiscientos cincuenta y ocho pesos 74/100 M.N.), que es la suma de la
diferencia pendiente de cobro, que arroja tanto del ejercicio como del periodo
revisado. .

4.- De la revision practicada a la conciliacion bancaria, correspondientes al mes de mayo
de 2018, de la cuenta bancaria que a continuacion se relaciona, a nombre de los Servicios
de Salud de Sinaloa Hospital Integral Choix, que es la cuenta bancaria que utiliza la unidad
auditada, para el control del Fondo de Asistencia Social de los Servicios de Salud (FASSA) y
pago de némina, se detecté que se encuentra un cheque recibido por el beneficiario, el
cual a la fecha, no ha sido cobrado por el mismo, contando con una antigiedad mayor a los
seis meses de elaboracion; como se sefiala a continuacion:

CUENTA No. 0103000338 SUSCRITA EN BANCO BBVA BANCOMER, S.A., A NOMBRE DE
SERVICIOS DE SALUD DE SINALOA HOSPITAL INTEGRAL CHOIX.

.NO. DE CHEQUE FECHA NOMBRE DEL BENEFICIARIO IMPORTE
0141 04-JULIO-2016 RIO CHOIX, S.A. DE C.V. . $2,000.00
SUMA $ 2,000.00

Se recomienda realizar revisiones periddicas, a las conciliaciones bancarias, las cuales
permitiran identificar aquellos cheques en transito, que se encuentren pendientes de
cobrar por los beneficiarios, que cuenten con una antigiiedad mayor a seis meses,
desde su elaboracion, en razén de que los mismos, de conformidad a la Ley de Titulos y
Operaciones de Crédito, no son cobrables; ya que en libros de bancos se encuentran
considerados en su saldo y en el estado de cuenta del banco, dicho importe de los
cheques, debe formar parte del saldo en bancos.

Por otra parte, se recomienda proporcionar anexo a respuestas, copia de conciliacién

bancaria, libro de bancos y estado de cuenta, de la cuenta bancaria relacionada en el
Pagina 22 de 33
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cuadro anterior,

beneficiario o copia del ofi 0°g
dicho cheque, asi como copia de

la cuenta, de la

derivado de dicha cuenta bancaria,
$2,000.00 (dos mil pesos:.00/100
cheque, copia de la concili
cual ya no aparezca como.¢l

5.- De la revisidn

del 18 al 24 de junio.de-2018
respecto de que los ﬁacre‘fhgés;
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en el

Unidad Administrati

practicada a

uenten

momento del servicio_prestade’ /g r

diaria de Consulta e

}
F R

Y no se localizaron ¢ =guro p
de la factura de ingresos;~emitida. ipor
prestados por el.ﬁgspi‘fa;;l»«awd-icghps«pacieﬁ;te'_’s;iv__l

xter na
-’: e S;: i
on pdliza de

e refl je el

as-consultas-|
¥ habiendo v

girado 51;/b:éjfj‘c_d
a ficha de de

bro' del cheque en mencién, por el
, en el que solicite la cancelacién de
posito, en la que realice el reintegro a
va Central, de la cual se asignaron los recursos,

@:cobrar dicho cheque, por la cantidad de

Y

o

la.c

A

25

0.de que se dé la cancelacién del
[ uenta bancaria antes sefialada, en la
), pendiente de cobro.

por médico, en forma selectiva de la semana
o las'consultas de ciertos dias y médicos,
'T'uro'*‘.‘faopula‘r_, asi como con péliza vigente al
' de'la unidad auditada, y con base a la hoja
s_pacientes-que a continuacién se relacionan,

seis séfalan que tienen seguro popular

ular-y-de dichos Casos, no se proporciond copia
a..unidad’ auditada, por los servicios médicos
0s-cuales se‘relacionan a continuacién:

i i%a
Cerro Montéb“ello Oriente No. 150
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MEDICO ' NOMBRE DEL | EDAD - ['POLIZA DE | CLAVE  DE | IMPORTE &
TRATANTE.-  DIA'| PACIENT; ['SEGURO ¢ | SERVICIO COBRAR
DE CONSULTA N POPULAR | | PRESTADO | NIVEL 6
% A : . i N 0’. w !

Dr. Roberto | Rosario Lorena Mares | 42 afios | vencida - 100002 $200.00
Castafieda  Lopez | Gil: . “Fit | T e |- Hemorroides
(consulta del 23- de  segundo
06-2018) grado
Dr. Alvaro Patifio 100002 200.00 —,
Gallegos (consulta - Amenorrea
del 24-06-2018) L % .| secundaria
Dra. Marfa Isabel | -JESSIC “Griselda | 217 Sin'péliza -7 100005 200.00
Tequimila Morales | Osorio Palafox - Consulta
(consulta  18-06-
2018)
Dra. Maria Isabel | Yandel Alejandro | 4 Sin poliza 100005, 200.00,
Tequimila Morales | Becerra Ordufio 100006 y | 300.00
(consulta  18-06- 360003 156.00
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2018)

Dra. Maria Isabel | Paulina Ruiz Loya 12 Sin péliza 100005, 200.00,
Tequimila Morales 100006 y | 300.00 y
(Consulta  18-06- 360003 156.00

2018)

Axel Rojo Meza | Maria de  Jesls |26 Sin poliza 100006 200.00
(consulta  23-06- | Carrillo Gonzalez

2018)

Axel Rojo Meza | Flor Denisse | 20 Sin pdliza 100005 200.00
(consulta  23-06- | Hernéndez Acosta consulta

2018)

Axel Rojo Meza | Emmanuel Mundo | 2 Sin poliza 100005, 200.00,
(consulta  23-06- | Winklen 370001 y | 200.00 y 300
2018) 370006

Se recomienda que cuando un paciente compruebe que si cuenta con seguro popular,
se verifique que la péliza se encuentre vigente, al momento de prestarle los servicios
médicos, ya que en caso contrario, debe cubrir el nivel de cobro que es el 6, de
acuerdo al tabulador oficial, que seria lo mismo, en el caso de los pacientes que no se

“encuentren inscritos en el programa de Seguro Popular, que es el caso en comento.

Por tal razén, enviar anexo a respuestas, copia de la ficha de depésito, mediante la
cual sean cubiertos los servicios médicos prestados a los pacientes relacionados en el
cuadro anterior, de acuerdo al nivel 6 que les corresponda, con base en el tabulador
oficial, por no contar con seguro popular y los que comprobaron que la péliza no se
encontraba vigente 6 en caso contrario, documento que justifique el no cobro de
dichos servicios.

6.- Al verificar el consecutivo de las facturas de ingresos, por servicios médicos
asistenciales prestados por la unidad auditada, durante el ejercicio y periodo revisados, se
observa que existen facturas canceladas por el sistema, mismas que fueron identificadas,
con base en el Concentrado Mensual de Cuotas de Recuperacion y en su mayoria no se
sefala el porqué de su cancelacion, con el fin de tener un antecedente, en el momento
que sea solicitada dicha informacion, habiendo manifestado el personal de caja y de
recursos financieros, de la unidad auditada, que son por concepto entre otros, de error en
el domicilio, error en el nombre, por aplicacién indebida de forma de pago, por no haber
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reactivo, porque el servicic
les corresponde, etc.,

7.- De la revisién| pract1cada
Elv1a Gisela Escalante Br1sen

- : ,>cuen'ta Mbaricarla que la umdad utiliza para el
control de Presupuesto Federal FASSA se “conocié que de dicha cuenta bancaria, la unidad

auditada, efectla pagos\ por, concepto de- tele_f material de limpieza, aseo, agua
‘ ; _hoix, con cargo al presupuesto de

AGUA PURIFICADA Proveedor: Roberto Martinez Gastalum

POLIZA DE FECHA NUMERO DE | FECHA IMPORTE
, CHEQUE NO. FACTURA
f 0478 16-02-2017 474 31-01-2017 $1,224.00
3 0496 07-03-2017 483 28/02/2017 1,044.00
. [0543 20-04-2017 | 494 31-03-2017 | 1,320.00
M Ty
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POLIZA DE FECHA NUMERO DE | FECHA IMPORTE
CHEQUE NO. FACTURA

0573 19-05-2017 502 30-04-2017 1,344.00
0604 30-06-2017 512 31-05-2017 1,284.00
0631 15-08-2017 529 31-07-2017 1,176.00
0666 14-09-2017 540 31-08-2017 1,284.00
0698 20-10-2017 552 30-09-2017 1,176.00
0728 17-11-2017 562 31-10-2017 1,152.00
0744 04-12-2017 568 01-11-2017 1,032.00
0784 14-02-2017 598 31-01-2018 1,176.00
0799 15-03-2018 618 01-03-2018 1,056.00
0825 12-04-2018 632 01-04-2018 1,164.00
0842 04-05-2018 642 30-04-2018 1,224.00
0876 14-06-2018 650 31-05-2018 1,380.00
TELEFONOS: Proveedor: Teléfonos de México S.A.B. de C.V.

POLIZA CHEQUE NO. DE FECHA IMPORTE
0463 23-01-2017 S 799.00
0485 22-02-2017 799.00
0521 27-03-2017 799.00
0546 25-04-2017 799.00
0578 22-05-2017 799.00
0600 27-06-2017 799.00
0627 19-07-2017 799.00
0637 16-08-2017 799.00
0696 20-10-2017 799.00
0730 22-11-2017 799.00
0751 13-12-2017 799.00
0768 .18-01-2018 799.00
0786 20-02-2018 799.00
0807 22-03-2018 799.00
0857 23-05-2018 799.00

Cerro Montebello Oriente No. 150

Colonia Montebello, C.P. 80227, Culiacan de Rosales,

Culiacan, Sinaloa, México (667) 7592516 y 7592500, ext. 516

Pagina 26 de 33




Servicios de Salud de Sinaloa
Oficina Central.
Direccion de Auditoria Interna.

SERVICIOS DE SALUD
DE SINALOA

OFICIO NO.SSS/DAI/470/2018

LUZ ELECTRICA Proveed

PERIODO DE SERVICIO

Del 30 de nov. 2016 al 30 de dic::

Del 30 de dic. 2016 al 30 ene. 201

Del 30 de ene. Al 28 de feb. 2017

| Del 28 de feb. Al 29 de mz06::2017

Del 29 de mzo. Al 28 de abr::2017

Del 28 de abr. Al 30 de may:'2017,

Del 30 de may. Al 29 de jun, 2617 15,555.00

Del 29 de jun. AL 01 de ago. 2047 —

1.12,960.06_

Del 01 de ago. Al 30 d&dgo. 2017 #-

Del 30 de ago. Al 02 de oct. 2047

Del 02 de oct. Al 31/de oct: 20

Del 31 de oct. Al 29 de novi:

Del 29 de nov. Al 29 de.dic. 20%

Del 29 de dic. 2017 al 30 de ene; De 2018

Del 30 de ene. A28 de feb. De 2018~ | - 13,282.00 .

Del 28 de feb. Al'28 de mzo., ,De\2018« ,»3,143 00
Del 28 de mzo. Al;27 de'abr; De 8 - 00 ;

Del 27 de abr. Al 30 de mawa 2

1. carg

: . °C :u‘esto autonzado al Hospital
Integral Choix, lo ‘cua :eﬂe]a‘u”\mt:“rementO“en su»p

upuesto que no le corresponde.
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lll.- RECURSOS MATERIALES.

De la revision practicada a la documentacion e informacion, proporcionada por el
Departamento de Recursos Materiales, de la unidad aplicativa auditada, asi como de la
informacion proporcionada por el Departamento de Activo Fijo, dependiente de la
Subdireccion de Recursos Materiales, de la Direccion Administrativa, de los Servicios de
Salud de Sinaloa, se conocio lo siguiente:

A).- ACTIVO FIJO.

1.- De la verificacion efectuada a la relacién de bienes de activo fijo, asignados a la unidad
aplicativa y que fue proporcionada en CD, por el Lic. Cesar Orlando Vega Villareal, en su
calidad de Encargado del Departamento de Activo Fijo, de los Servicios de Salud de
Sinaloa, mediante correo electronico, de fecha 22 de mayo de 2018, del cual se anexa
copia en un CD, al presente oficio, se conocié de acuerdo a la prueba selectiva, que se
llevo a cabo de los 85 bienes de activo fijo, con un costo superior de $8,000.00 (ocho mil
pesos 00/100 M.N.), en base a la relacién de activos asignados a la unidad auditada, lo
siguiente:

a).- Que 51 (cincuenta y un) bienes de activo fijo, no cuentan para su identificacién con el
nimero de inventario, adherido al bien (cddigo de barras), mediante el cual es controlado
por el Departamento de Activo Fijo, mismos que fueron localizados por las caracteristicas
de los bienes como son: Descripcidn, Marca, Modelo y nimero de serie; los cuales se
relacionan en ANEXO NO. 2 1/6 al 6/6, el cual forma parte integrante del presente oficio.

b).- Que 26 (veintiséis) bienes de Activo Fijo, no se localizaron en las instalaciones de la
unidad aplicativa auditada, mismos que tiene un costo total de S 2’891,760.72 (dos
millones ochocientos noventa y un mil setecientos sesenta pesos 72/100 M.N.), los cuales
se relacionan en ANEXO NO. 3 1/3 al 3/3, mismo que forma parte integrante del presente
oficio.
c).- Que los 08 (ocho) bienes de Activo Fijo restantes, si fueron localizados en las
instalaciones de la unidad y cuentan para su identificacién con el codigo de Barras, los
Pagina 28 de 33
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cuales se relacionan en AN
oficio.

y/

«‘, Y
l... {“s¢

d).- La Lic. Elv1a Glsela Escalanteanse”ﬁ“O‘“en*’“su cahdad de Administradora de la umdad

relacionando en dlChO \mve; tari
ndmero de serie de cada

! 3 area de activo fijo, el
procedimiento de ba]a para su destmo final; qué bienes cuentan con nimero de
inventario (Cédigo de barras), para su identificacién y de los que no cuenten,
solicitarlos a dicho departamento. Tales situaciones, asi como los oficios
correspondientes, formaran parte del acta de cierre de inventario de activo fijo, a
efecto de que se proceda a su conciliacién para realizar los movimientos de altas,

et o SRS iy

5=

S

\
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bajas, reubicaciones o cambios de adscripcién, que se requieran y actualizacién del
inventario asignado, a esta unidad aplicativa y conciliarlos con los que tenga
registrados, el departamento de activo fijo y que todo bien que salga de las
instalaciones de la unidad, sea documentado con su respectiva orden de salida y
hacerlo del conocimiento del departamento de activo fijo, para su actualizacién y
reubicacion; de igual forma, los activos fijos que se reciban o se adquieran.

Por otra parte, se recomienda enviar anexo a respuestas, lo siguiente:

1.- Copia del documento con acuse de recibo, mediante el cual solicite al departamento
de Activo Fijo, de los Servicios de Salud de Sinaloa, las etiquetas que contengan el
nimero de inventario, de cada uno de los activos que no cuentan con la misma 51
(cincuenta y un) bienes, para que sean adheridos a los mismos, asi como proporcionar
evidencia documental (fotografias), en las que se compruebe selectivamente, que ya
cuenten con las etiquetas adheridas.

2.- Copia de documento o evidencia documental, de la existencia y localizacion de los
bienes de activo fijo, que no se encontraron en las instalaciones de la unidad
aplicativa, 26 (veintiséis) bienes, los cuales tienen un costo total de $ 2°891,760.72
(dos millones ochocientos noventa y un mil setecientos sesenta pesos 72/100 M.N.).

3.- Copia del inventario fisico de activo fijo, correspondiente al periodo revisado, por
el encargado de activo fijo de la unidad aplicativa auditada, asi como copia del acta de
inicio y acta de cierre de la toma de inventario fisico, que se practique en forma
completa, de los bienes de activo fijo con que cuenta la unidad auditada, asi como
copia de los anexos que formen parte integrante de dicha acta de cierre, como
resultado final del mismo.

'B).- ALMACEN.

De la revision practicada a este departamento, se conocié que la unidad auditada, lleva
control en forma manual, lo correspondiente a material médico, de curacion, material de
limpieza y articulos de escritorio, manifestando el encargado de almacén, que
recientemente tuvieron un curso referente al control de almacén, para el control de los
diferentes insumos y articulos con que cuentan las unidades, lo cual estd en proceso de
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ysistema y que les dotaran del equipo de
&-dicho sistema.

instalacion, asi como la abif
computo necesario para la imple

Se recomienda que todo tipo dé“ins
médico, de curacién, material de:
controlados por el departament
establecido para tal efect

de c1ertos artlculos

CERTIFICADOS DE DEFUNE‘]_

De la revision pract1cada awlos~Cert1f~1Gados~'de Defunmon_ que la Secretana de Salud, a

través de la Dlrecc1on de Plan ac

a).- La unidad auchtada \nd 1
de la D1reccxon de Planeac['

r1é de Salud, los folios cancelados

C).- Asimismo, 4
relacionan, los ce

con fecha posterior a la fecha
de defuncidn:

NOMBRE DEL FINADO FECHA _ DE | NO. DE | FECHA ~ DE
j DEFUNCION CERTIFICADO | EXPEDICION
{ Jesus Rosario Lopez Cecena 22-01-2017 160640543 04-02-2017
’: Martin Araujo Osorio 18-04-2017 160640545 02-05-2017
I 7 . Pagina 31 de 33
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NOMBRE DEL FINADO FECHA  DE | NO. DE | FECHA  DE
DEFUNCION | CERTIFICADO | EXPEDICION
Diana Laura Robles Pérez 06-05-2017 160640546 15-05-2017
Manuel Soto 04-06-2017 160640548 24-06-2017
Angel Fierro Castro 27-06-2017 160640550 01-08-2017
Arturo Rubio Lerma 10-11-2017 170668941 14-11-2017
Gabino Nanez Portillo 26-11-2017 170668943 02-12-2017
Manuel de Jesus Palafox Castro 10-01-2018 170668944 23-01-2018
Brigida Arana Vega 07-01-2018 170668945 10-01-2018
Esmeralda Mundo Alvarez 03-01-2018 170668946 10-01-2018
José Emilio Armenta Mendivil 19-12-2017 170668947 25-01-2018
Josefa Estrada Villanueva 31-01-2018 170668948 09-02-2018
Melitén Ruiz Rébago 26-01-2018 180660151 31-01-2018
Manuel Ochoa Miranda 22-04-2018 180660154 07-05-2018
Martin Sarabia Gonzalez 03-06-2018 180660155 07-05-2018
Beatriz Grajeda Cruz 24-05-2018 180660157 28-05-2018

Por lo que se recomienda, que todo certificado de defuncién, debe recibirse mediante
un oficio, que todo Certificado de Defuncién cancelado, aunque sea informado a la
Direccién de Planeacion, de la Secretaria de Salud, la Unidad auditada debera
conservar una copia de dicho certificado cancelado, anexo al oficio mediante el cual
sea turnado a dicha direccion; asimismo, se recomienda que el certificado de
defuncién, debe elaborarse de preferencia, el mismo dia de que la defuncién suceda.

Por lo que debera enviar anexo a respuestas, copia del oficio mediante el cual se hayan
recibido los certificados de defuncién, con folios del nimero 160640543 al 160640550;
asi como copia de los oficios mediante los cuales se envien a la Direccién de

Planeacién, de la Secretaria de Salud, los certificados de defuncién cancelados numeros
Pagina 32 de 33

Colonia Montebello, C.P. 80227, Culiacan de Rosales,

L
\<\ Cerro Montebello Oriente No. 150

/

\ Culiacén, Sinaloa, México (667) 7592516 y 7592500, ext. 516



Servicios de Salud de Sinaloa
Oficina Central.
Direccion de Auditoria Interna.

SERVICIOS DE SALUD
DE SINALOA

OFICIO NO.SSS/DAI/470/2018

160640544, 160640547, T
el cual se les haga del con
relacionado a la fecha de expe
en la presente recomendacion.

En virtud de lo anterior s

2quisitada, con la ﬁnahdad de que esta
\,sma que se incluird en el informe final.

DIRECTORA DE AUDITORIA INTERN %

2 ; “‘u ‘l‘\ t@»“ V.
DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE"SINALOA =

c.c.p. Dr. Alfredo Roméan Messina.- Secretario de Salud y Dlrector General de los Servicios
de Salud jde Sinaloa.- Presente.

c.c.p. Ing. G]lberto Oscar Casillas Barajas.- Director Administrativo de los Servicios de Salud de
Sinaloa.- Py sente

c.c.p. Archivo.- ii
ARM/AAC/ejcs’ m%abm h/(‘i\‘
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